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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

fur Anzeigenschaltungen, Buchungen von Beilagen und Sonderwerbeformen in den Medien
der Schlisselverlag J.S. Moser GmbH (im Folgenden kurz: SV)

ALLGEMEINES

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB-Anzeigen) regeln die Verdéffentlichung von
Einschaltungen/Anzeigen  (Schaltungen) auf Grund von Anzeigen- oder Werbeauftrdgen
(Anzeigenauftrag) und Buchungen von Beilagen bzw. Sonderwerbeformen des Kunden und die damit
einhergehende Nutzung von Werbeflache in den Printmedien der Schlisselverlag J.S. Moser GmbH
(sv).

SV dbernimmt die Veroffentlichung von Einschaltungen des Kunden als Auftraggeber in ihren
Printmedien gegen Bezahlung des in der zum Zeitpunkt der Auftragserteilung jeweils gultigen Preisliste
festgelegten Entgelts.

SV erbringt die oben angefiihrten Leistungen nur auf Basis der AGB-Anzeigen in der zum Zeitpunkt des
jeweiligen Vertragsabschlusses geltenden Fassung.

Die wechselseitigen Rechte und Pflichten zwischen SV und dem Kunden bestimmen sich ausschlief3lich
nach diesen AGB-Anzeigen in der zum Vertragsschluss gultigen Fassung.

Verbraucher sind Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes (KSchG) und somit natiirliche
oder juristische Personen, die keine Unternehmer sind. Unternehmer sind natiirliche oder juristische
Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften, fiir die der gegenstandliche Vertrag zum Betrieb
ihres Unternehmens gehort. Unternehmen sind alle auf Dauer angelegte Organisationen selbstandiger
wirtschaftlicher Tatigkeit, mdgen sie auch nicht auf Gewinn gerichtet sein. Kunden sind sowohl
Verbraucher als auch Unternehmer.

Abweichende, entgegenstehende oder ergénzende Allgemeine Geschéaftsbedingungen des Kunden
werden, wenn der Kunde Unternehmer iSd KSchG ist, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, SV hat
ihrer Geltung schriftlich zugestimmt.

Die jeweils aktuellen AGB-Anzeigen sowie Preislisten von SV sind unter www.tt.com/tt/Service/agb.csp
abrufbar und kénnen zudem jederzeit kostenlos entweder schriftlich oder telefonisch bei SV angefordert
werden.

ABLEHNUNGSRECHT VON ANZEIGENAUFTRAGEN:

SV behalt sich das Recht vor, die Annahme von Anzeigenauftragen - auch einzelner Schaltungen im
Rahmen eines Gesamtauftrages - ohne Angabe von Griinden abzulehnen.

Eine derartige Ablehnung kann unabhangig davon - auch betreffend schon rechtsverbindlich
angenommener Anzeigenauftrdge (Rucktrittsrecht von SV) - wegen des Inhalts, der Herkunft oder der
technischen Form des Anzeigenauftrages/der Schaltung erfolgen, wenn die Schaltung SV nicht
zumutbar ist und SV die die Unzumutbarkeit begrindenden Umstande nicht bereits bei
Zustandekommen des Vertrages bekannt waren. Unzumutbarkeit in diesem Sinne liegt jedenfalls dann
vor, wenn der Inhalt der Anzeige gegen gesetzliche oder behérdliche Verbote oder gegen die guten
Sitten oder gegen die Blattlinie von SV im von der Schaltung betroffenen Medium verstéRt oder — bei
gewerblichen Anzeigen — die Kennzeichnungspflichten, inshesondere die Kennzeichnungspflicht geman
§ 63 GewO 1994, nicht erfiillt werden (Punkt 7. Abs 5).

Der Kunde wird von der Ablehnung des Anzeigenauftrages ohne unnétigen Aufschub unter
Berlcksichtigung einer angemessenen Bearbeitungszeit durch SV verstandigt. Dem Kunden erwachsen
im Falle einer derartigen Ablehnung keine Anspriiche gegeniber SV.

Bei bereits erfolgter Zahlung durch den Kunden hat dieser im Fall der Ablehnung des Anzeigenauftrages
lediglich Anspruch auf Rickerstattung des fir die auf Grund der Vorabsatze nicht veréffentlichten
Schaltungen bezahlten Entgelts abziglich einer pauschalen Aufwandsentschadigung fiir SV in der Hohe
von 5% des vereinbarten Entgelts (inkl Werbeabgabe und 20% USt). Weitere und (ber die angefihrte
Ruckerstattung hinausgehende Anspriiche des Kunden sind jedenfalls ausgeschlossen.

ZUSTANDEKOMMEN DES VERTRAGES:

Soweit sich aus der jeweiligen Preisliste nicht ausdricklich etwas Anderes ergibt, sind Angebote von SV
freibleibend und jederzeit widerrufbar.

Liegt ein zweiseitiges Unternehmergeschéft vor und erteilt der Kunde einen Anzeigenauftrag an SV, so
ist der Kunde an dieses Angebot zumindest zwei Wochen ab dessen Zugang bei SV gebunden.

Der Vertrag kommt entweder durch die Annahme eines vom Kunden erteilten Anzeigenauftrages seitens
SV oder durch fristgerechte Annahme eines Angebotes von SV durch den Kunden zustande.

Wird der Anzeigenauftrag des Kunden auf elektronischem Weg (z.B. Internet, E-Mail) erteilt, so wird SV
den Zugang des Kundenangebotes, wenn der Kunde Verbraucher im Sinne des KSchG ist, unverziglich
auf elektronischem Weg bestatigen ist. Bei Kunden, die Unternehmer iSd KSchG sind, ist SV bemiht,
jedoch nicht verpflichtet, den Zugang des Kundenangebotes unverziiglich auf elektronischem Weg zu



5)

6)

1)

3)

4)

5)

6)

7

8)
9)

10)

11)

12)

13)

14)
15)

16)

bestatigen. Die Zugangsbestétigung stellt keine verbindliche Annahme des Anzeigenauftrags durch SV
dar. Die Zugangsbestatigung kann aber mit der Annahmeerklarung durch SV verbunden werden.

Die Annahme eines vom Kunden erteilten Anzeigenauftrages seitens SV erfolgt durch
Auftragsbestatigung durch SV an den Kunden, es sei denn, dass SV auf andere Art (z.B. durch
Tatigwerden auf Grund des erteilten Anzeigenauftrages; Vornahme der bestellten Anzeigenschaltung)
zu erkennen gibt, dass SV den Anzeigenauftrag des Kunden annimmt.

Liegt ein zweiseitiges Unternehmergeschéaft vor und gibt die Auftragsbestédtigung von SV den vom
Kunden erteilten Anzeigenauftrag nicht richtig wieder, hat der Kunde innerhalb von 2 Werktagen ab
Erhalt der Auftragsbestatigung dies schriftlich unter Angabe der unzutreffenden Punkte zu riigen, wobei
die Rige an SV zu richten ist. Ansonsten ist der Anzeigenauftrag laut Auftragsbestatigung verbindlich.
Der Kunde wird in der Auftragsbestatigung Uber die Wirkung seines Verhaltens besonders aufgeklart.
Betragt der Zeitraum zwischen Ubermittlung der Auftragsbestatigung einerseits und dem
Veroffentlichungstermin der Anzeige andererseits weniger als 2 Werktage, so wird eine Rigefrist in der
Auftragsbestéatigung definiert.

DURCHFUHRUNG DES ANZEIGENAUFTRAGES:

SV ist verpflichtet, Schaltungen gemaR dem von SV angenommenen Anzeigenauftrag vorzunehmen.

Die Schaltung auf Grund des von SV angenommenen Anzeigenauftrages erfolgt zu dem vereinbarten
Erscheinungstermin/zu den vereinbarten Erscheinungsterminen.

SV ist berechtigt, die von SV auf Grund eines Anzeigenauftrages zu erbringende vertragliche Leistung
einseitig abzuandern oder von dieser abzuweichen, wenn die Anderung und/oder Abweichung dem
Kunden zumutbar ist, insbesondere weil die Anderung geringfiigig und sachlich unter Beriicksichtigung
aller Umstande gerechtfertigt ist.

Kirzungen, die den Sinn von Kleinanzeigen nicht entstellen, behalt sich SV vor. SV behélt sich weiters
vor, Texte in den Anzeigen nach den Regeln der neuen Rechtschreibung zu setzen/abzuandern.

Bei telefonisch aufgegebenen Anzeigen oder telefonisch veranlassten Anderungen erfolgt die
Wiedergabe gemaR den bei SV in diesem Zusammenhang angefertigten Notizen.

Wurde kein Termin zur Vornahme der Schaltung ausdricklich und schriftlich vereinbart, so erfolgt die
Schaltung nach Wahl von SV unter Bericksichtigung der dem Anzeigenauftrag entsprechenden freien
Werbeflachen; SV verstandigt in diesem Fall den Kunden Uber die Schaltung.

Die Schaltung auf Grund eines Anzeigenauftrages erfolgt ausschliellich entsprechend den in der jeweils
glltigen Preisliste (abrufbar unter www.tt.com/tt/Service/agh.csp) ausgewiesenen Formaten, den dort
angegebenen Preisen sowie den dort beschriebenen Vorgaben. Eine Schaltung ist nur im Rahmen der
technischen Standards mdoglich und geschuldet.

Ein Konkurrenzausschluss kann nicht zugesagt werden und wird von SV auch nicht geschuldet.

Ein bestimmter mit der Schaltung verbundener Erfolg wird von SV nicht geschuldet, insbesondere nicht,
dass eine bestimmte Zahl an Sichtkontakten tatséachlich erzielt wird.

Gemal § 26 MedienG sind Ankilindigungen, Empfehlungen und Berichte, fiir deren Veroffentlichung ein
Entgelt bezahlt wird, deutlich erkennbar als ,Anzeige“, ,entgeltliche Einschaltung“ oder ,Werbung“ zu
kennzeichnen, es sei denn, dass Zweifel Uber die Entgeltlichkeit durch Gestaltung oder Anordnung
ausgeschlossen sind. Gemaf Anhang zum UWG Z 11 (BGBI | 79/2007) sind entgeltliche Einschaltungen
in Medien entsprechend zu kennzeichnen. SV wird die Schaltungen entsprechend dieser Bestimmungen
kennzeichnen; dies wird vom Kunden zustimmend zur Kenntnis genommen.

SV kann dem Kunden vor Verdéffentlichung der Schaltung(en) Probeabziige tbermitteln, ist hierzu jedoch
nicht verpflichtet. Wird ein Probeabzug tGbermittelt, hat der Kunde den Probeabzug zu genehmigen oder
schriftlich und begriindet innerhalb der von SV dazu gesetzten Frist Einwdnde zu erheben. Die
Genehmigungsfrist wird in Relation zum Erscheinungstermin von SV festgelegt. Bei Verbrauchern iSd
KSchG hat die Genehmigungsfrist zumindest 2 Werktage zu umfassen. Werden seitens des Kunden
innerhalb der Genehmigungsfrist bei SV einlangend keine begriindeten und schriftlichen Einwéande
erhoben, so gilt die Genehmigung zum Druck entsprechend dem zuletzt Gbermittelten Probeabzug als
erteilt, worauf der Kunde bei Ubermittlung des Probeabzuges gesondert hingewiesen wird.

SV ist nicht verpflichtet, die Druckunterlagen langer als drei Monate nach Erscheinen der letzten Anzeige
einer einheitlichen Buchung aufzubewahren.

Alle Rechte, insbesondere das Recht der Vervielfaltigung, Verarbeitung, Veranderung und/oder
Reproduktion, behalt sich SV vor. SV behdlt sich ebenfalls das Recht vor, Inserate auch in anderen
Medien zu veréffentlichen, wenn dem Kunden dadurch keine finanzielle Mehrbelastung entsteht.
Anzeigenauftrage flr Kontaktanzeigen werden nur im Kennziffernverkehr (Chiffre-Anzeigen) entgegen
genommen.

Anzeigenauftrage fir die Rubriken Telefonkontakte und Begleitagenturen werden nur schriftlich und
gegen Nachweis einer entsprechenden Gewerbeberechtigung entgegen genommen.

Gemal den Bestimmungen Uber den Jugendschutz ist durch geeignete MalRnahmen insbesondere
durch rdumliche Abgrenzungen, Aufschriffen oder Hinweise darauf hinzuwirken, dass
jugendgefahrdende Inhalte von Kindern und Jugendlichen nicht konsumiert werden. SV ist dem Kunden
gegentber nicht verpflichtet, den Inhalt der jeweiligen Schaltung auf eine allfallige Problematik im
Zusammenhang mit den Bestimmungen tber den Jugendschutz zu priifen, behalt sich jedoch vor, bei
potenziell jugendgefdhrdenden Inhalten durch geeignete MaRBnahmen, insbesondere durch raumliche
Abgrenzungen, Aufschriften oder Hinweise darauf hinzuwirken, dass Kinder und Jugendliche potenziell
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jugendgefahrdende Inhalte nicht konsumieren. Dies wird vom Kunden zustimmend zur Kenntnis
genommen

PLATZIERUNG:

Platzierungswinsche des Kunden sind fir SV nur im Falle einer ausdricklichen diesbeziglichen
schriftlichen Vereinbarung bindend.

Fur die Veroffentlichung von Anzeigen in einer bestimmten Platzierung ist ein Zuschlag gemaf Preisliste
zu bezahlen.

Wurde die Anzeige vereinbarungsgemaf gestaltet und platziert, so kann aus der textlichen und
grafischen Gestaltung der restlichen Seite aul3erhalb der Anzeige selbst, der gegeniiberliegenden Seite
und sonstiger Seiten keine mangelhafte Vertragserfullung abgeleitet werden. Das gilt auch fiir Beilagen
Dritter.

CHIFFRE:

Im Kennziffernverkehr (Chiffre-Anzeigen) haftet der Kunde fir die rechtzeitige und vollstandige
Rucksendung der den Angeboten beigegebenen Anlagen.

Der Kunde hat keinen Anspruch auf Ubermittlung von Einsendungen, die unter missbrauchlicher
Inanspruchnahme des Kennzifferndienstes bei SV eingehen.

Die Weiterleitung der auf die Chiffre-Anzeige eingehenden Sendungen erfolgt je nach Vereinbarung
entweder mit Standardpost oder durch Abholung durch den Kunden. Ist diesbeziiglich keine
ausdriickliche Vereinbarung getroffen, erfolgt die Ubermittlung postalisch. Bei postalischer Ubermittlung
hat der Kunde die Kosten der Ubermittiung gemaR Preisliste sowie den tatsdchlichen Aufwand in Hohe
des anfallenden Postportos zu ubernehmen. Ist Selbstabholung vereinbart, werden eingelangte
Chiffrebriefe vier Wochen lang beginnend ab Veroéffentlichung der betreffenden Anzeigenschaltung (bei
Serienschaltungen beginnend ab Veréffentlichung der letzten Schaltung einer Serie) aufbewahrt. Die
nach dieser Zeitspanne nicht abgeholten Zuschriften werden vernichtet.

SV Ubernimmt keine eingeschriebenen Chiffrebriefe und haftet tberdies nur bei Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit fur in Verlust geratene Einsendungen.

SV behalt sich vor, Chiffrebriefe zum Zwecke der Zuordnung zu 6ffnen, falls der Adressat ungeoffnet
nicht eindeutig zu ermitteln ist. Dem stimmt der Kunde ausdriicklich zu.

BESONDERE PFLICHTEN DES KUNDEN UND ANZEIGENINHALT

SV ist berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, die Inhalte des Anzeigenauftrags des Kunden auf allfallige
RechtsverstoBe zu prifen. Gelangt SV in Kenntnis einer Rechtsverletzung, so ist SV jedenfalls
berechtigt, von einer weiteren Verdéffentlichung der betreffenden Anzeige Abstand zu nehmen.

Fur den Inhalt und die Gestaltung der jeweiligen Werbeeinschaltung ist ausschlief3lich der Kunde
verantwortlich. Der Kunde wird SV von allen Nachteilen freihalten, die durch die Anzeigenschaltung auf
Grund des an SV erteilten Anzeigenauftrages entstehen kénnen. Er ist insbesondere verpflichtet, SV
samtliche Verfahrenskosten der Streitteile, vor allem die Kosten eines gerichtlichen
Entgegnungsverfahrens und die daraus resultierenden Strafen zu ersetzen, die Kosten allfalliger
Entgegnungen nach der aktuellen Preisliste zu bezahlen und SV hinsichtlich aller wettbewerbs-,
urheber-, personlichkeits-, verwaltungs- und strafrechtlichen Folgen, die SV aufgrund eines
Anzeigenauftrags treffen kdnnen, schad- und klaglos zu halten.

Der Kunde ist verpflichtet, die fir die Durchfiihrung des Anzeigenauftrages entweder zur Verfigung
gestellten oder Ubermittelten oder gewiinschten und von SV beschafften Unterlagen, Daten und
Unterlagen auf eventuelle bestehende Urheber-, Kennzeichenrechte oder sonstige Rechte Dritter zu
prufen. Im Rahmen des erteilten Werbeauftrages bestatigt der Kunde, dass er tber alle zur Verbreitung
in Printmedien, im Internet oder in einem Onlinedienst oder -medium erforderlichen Rechte von
samtlichen Inhabern von Urheber-, Marken-, Leistungsschutz-, Personlichkeits- und sonstigen Rechten
an den von ihm bereitgestellten Werbemitteln verfligt. Der Kunde darf SV nur Unterlagen zur Verfiigung
stellen, an denen er Uber entsprechende Verfigungsrechte verfiigt. Wird SV von Dritten aus diesen
Titeln in Anspruch genommen, erklart der Kunde verbindlich, SV Uber erste Aufforderung schad- und
klaglos zu halten. Der Kunde hat SV dabei samtliche Nachteile zu ersetzen, die SV durch eine
Inanspruchnahme Dritter entstehen.

Der Kunde wird auf eigene Kosten SV mit allen Informationen und Unterlagen versorgen, die fiir die
Erbringung der Leistung erforderlich sind. Er wird SV von allen Vorgangen informieren, die fir die
Durchfiihrung des Werbeauftrages von Bedeutung sind, auch wenn diese Umsténde erst wahrend der
Durchfiihrung des Werbeauftrages bekannt werden. Der Kunde tragt den Aufwand, der SV dadurch
entsteht, dass Arbeiten infolge seiner unrichtigen, unvollstdandigen oder nachtraglich geénderten
Angaben von SV wiederholt werden muissen oder verzégert werden.

Der Kunde ist unabhéangig von der Kennzeichnungspflicht der Anzeige gemafl Punkt 4 Abs 10 fir die
Einhaltung der fur die von ihm beauftragten Werbeankindigungen geltenden gesetzlichen
Bestimmungen und behdrdlichen Vorgaben selbst verantwortlich und darf nur solche Anzeigen in
Auftrag geben, welche diesen gesetzlichen oder behérdlichen Vorgaben gerecht werden. Inshesondere
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wird in diesem Zusammenhang auf die Kennzeichnungspflicht gemaRl § 63 GewO 1994 hingewiesen.
Nach dieser Bestimmung missen Werbeankiindigungen und Anzeigenschaltungen von
Gewerbetreibenden mit dem Namen/der Firmenbezeichnung oder mit einer solchen Bezeichnung
gekennzeichnet werden, die auf die Identitat des Gewerbetreibenden — also des Kunden - schlief3en
lassen.

BEISTELLUNG DER DRUCKUNTERLAGEN BEI NICHT VON SV EINGEHOLTEN WERBEMITTELN
(BEILAGEN ETC.):

Die Anlieferung der Werbemittel fir den Anzeigenauftrag hat spatestens bis zu dem in der Preisliste fiir
die betreffende Anzeigenart definierten Anzeigenannahmeschluss zu erfolgen, es sei denn, es ist
schriftlich ein frihrer Anlieferungstermin vereinbart.

Die angelieferten Werbemittel miissen den in der Preisliste definierten Standards entsprechen.

Die Werbemittel sind - sofern nicht ausdriicklich und schriftlich etwas Anderes vereinbart wird — vom
Kunden fristgerecht, vollstéandig, formatgerecht an SV zu liefern. Ist dies nicht der Fall behalt sich SV das
Recht vor, das Werbemittel entsprechend anzupassen und den dabei anfallenden Aufwand zu
verrechnen oder aber die Anzeigenschaltung nicht durchzufthren, bis der Kunde formatgerechte
Werbemittel zur Verfligung stellt. Der Anspruch von SV auf Bezahlung des vereinbarten Entgeltes bleibt
davon unberthrt.

Werden vom Kunden Manuskripte oder Bilder als Druckunterlagen beigestellt, so erfolgt deren
Bearbeitung unter Beachtung der uUblichen Sorgfalt, wobei hinsichtlich der Haftung von SV auf die
Abschnitte ,10. Gewahrleistung” und ,11. Schadenersatz" verwiesen wird.

Die Kosten fiir Anderungen oder Bearbeitungen der vom Kunden zur Verfiigung gestellten Werbemittel
durch SV, die zur Vornahme der Schaltung erforderlich oder zweckdienlich oder vom Kunden gewiinscht
werden, hat der Kunde zusatzlich nach Aufwand gemaf den Bestimmungen der Preisliste zu bezahlen.

DATENANLIEFERUNG BEI VON IM AUFTRAG DES KUNDEN VON SV EINGEHO LTEN
WERBEMITTELN

Werden Werbemittel fiir den Anzeigenauftrag von SV lber entsprechenden gesonderten Auftrag des
Kunden eingeholt, sind diese Werbemittel nach Genehmigung durch den Kunden im Zuge der
Anzeigenschaltung zu verwenden.

SV wird dem Kunden vor Durchfiihrung der Anzeigenschaltung von SV eingeholte Werbemittel zur
Genehmigung udbermitteln und dazu eine angemessene Frist in Relation zum vereinbarten
Erscheinungstermin setzen. Bei Verbrauchern iSd KSchG hat die Genehmigungsfrist zumindest 2
Werktage zu umfassen. Erfolgt innerhalb dieser Frist keine Reaktion des Kunden, gelten die von SV
eingeholten Werbemittel als genehmigt und kénnen zur Schaltung herangezogen werden. Der Kunde
wird bei Ubermittlung der Werbemittel zur Genehmigung auf die Rechtswirkungen seines Verhaltens
hingewiesen.

Kann die Bereitstellung von SV einzuholenden Werbemitteln nicht termingerecht erfolgen und ist dieser
Umstand weder von SV noch den Erfullungsgehilfen von SV schuldhaft herbeigefuihrt worden, kann eine
fristgerechte Anzeigenschaltung nicht gewahrleistet werden. Ersatzanspriiche des Kunden gegenuber
SV aufgrund einer deshalb nicht termingerechten Anzeigenschaltung, werden ausdriicklich
ausgeschlossen. In einem derartigen Fall behélt SV Anspruch auf das gesamte Entgelt.

Der Kunde ist auf eigene Kosten verpflichtet, SV mit allen notwendigen Informationen und Unterlagen zu
versorgen, die fir die Einholung der Werbemittel durch SV erforderlich sind. Er wird SV von allen
Vorgangen informieren, die fir die Durchfiihrung des Auftrages von Bedeutung sind, auch wenn diese
Umstande erst wahrend der Durchfiihrung dessen bekannt werden. Der Kunde tréagt den Aufwand, der
SV dadurch entsteht, dass Arbeiten infolge seiner unrichtigen, unvollstdndigen oder nachtréglich
geanderten Angaben von SV wiederholt werden missen oder verzégert werden.

GEWAHRLEISTUNG:

Gewabhrleistungsanspriche von Kunden, die Verbraucher im Sinne des KSchG sind, werden durch die
nachstehenden Bestimmungen nicht beriihrt. Es gelten in diesem Zusammenhang die Bestimmungen
der 88 8 f KSchG, wonach Gewahrleistungsrechte (88§ 922 — 933 ABGB) des Verbrauchers vor Kenntnis
des Mangels nicht ausgeschlossen oder eingeschrankt werden kdnnen.

Gewadhrleistungsanspriiche von Kunden, die Unternehmer iSd KSchG sind, sind — soweit sie im
Folgenden nicht Uberhaupt ausgeschlossen werden - bei sonstigem Verlust von
Gewabhrleistungsanspriichen innerhalb von drei Werktagen nach dem Erscheinungstermin schriftlich und
begriindet bei SV anzumelden; die Frist wird nur gewahrt, wenn die Mangelriige innerhalb der
angefiihrten Frist bei SV einlangt.

Von der Gewéhrleistung und Haftung von SV ausgeschlossen sind Mangel, die auf nicht von SV
bewirkter Anordnung oder die auf vom Kunden bereitgestelltes oder von SV im Auftrag des Kunden
eingeholte Werbemittel zurlickzuftihren sind; der Ausschluss von der Gewahrleistung gilt ebenso, wenn
vom Kunden beigestellte Werbemittel nicht den vereinbarten technischen Vorgaben entsprechen oder
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der Kunde Werbemittel nicht rechtzeitig und/oder nicht vollstdndig und/oder nicht formatgerecht zur
Verfligung gestellt hat.

Bei telefonisch aufgegebenen Anzeigen oder telefonisch veranlassten Anderungen wird nur fur die
Wiedergabe gemaR den bei SV in diesem Zusammenhang angefertigten Notizen Gewahr geleistet.

Fur Druckfehler, die den Sinn des Inserates nicht wesentlich beeintrachtigen, wird nicht gehaftet und
auch keine Gewahr geleistet.

Unabhéangig davon wird auch sonst fir geringfligige Mangel seitens SV keine Haftung/Gewahrleistung
tibernommen.

Erfolgt die Schaltung sonst aus Griinden, die von SV zu vertreten sind, nicht im vereinbarten Umfang auf
die vereinbarte Weise und fir die vereinbarte Dauer, kann der Kunde, der Unternehmer iSd KSchG ist, —
mit Ausnahme von geringfligigen Mangeln, fir welche nicht gehaftet wird - nur Verbesserung im Sinne
der nochmaligen Vornahme der Schaltung jeweils im Ausmall der Minderleistung fordern.
Preisminderungsanspriiche sind gegentiber Kunden, die Unternehmer iSd KSchG sind, ausgeschlossen.
Die Beweislastumkehr gemaf 8§ 924 ABGB zu Lasten von SV bei zweiseitigen Unternehmergeschéften
ist ausgeschlossen. Das Vorliegen des Mangels zum Erfillungszeitpunkt, der Zeitpunkt der Feststellung
des Mangels und die Rechtzeitigkeit der Ma&ngelriige sind vom Kunden zu beweisen.

Wenn SV durch hdhere Gewalt oder Betriebsstorungen daran gehindert wird, die volle kalkulierte
Auflage auszuliefern, hat SV Anspruch auf das volle vereinbarte Entgelt, wenn mindestens 75 Prozent
der kalkulierten Auflage ausgeliefert wurden, sonst auf den aliquoten Teil des Entgelts.

SCHADENERSATZ

Jeder Vertragspartner haftet dem anderen nach den allgemeinen schadenersatzrechtlichen Vorschriften,
soweit nicht entweder in diesen AGB-Anzeigen oder sonst ausdriicklich und schriftlich etwas
Abweichendes vereinbart ist. Fir die Haftung von SV gegeniiber Unternehmern im Sinne des KSchG
wird - soweit es fiir die Haftung auf ein Verschulden ankommt - nur bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit gehaftet. Ausgenommen bei Vorsatz ist die Haftung mit dem Betrag von Euro 7.500,-
begrenzt und fur entgangenen Gewinn, Folgeschéden, reine Vermdgensschaden sowie fir alle
mittelbaren Schaden ausgeschlossen.

Fur die Haftung von SV gegenuber Verbrauchern im Sinne des KSchG wird vereinbart, dass die Haftung
— ausgenommen Personenschaden — fur leichte Fahrlassigkeit ausgeschlossen wird.

KONTAKTAUFNAHME ZU WERBEZWECKEN UND DATENSCHUTZ

Der Kunde erklart sich bis auf jederzeitigen Widerr  uf damit einverstanden, zu Werbezwecken von
SV uber deren Produkt Tiroler Tageszeitung samt Sonderb  eilagen und Magazinen sowie Uber die
Internetplattform  www.tt.com und Uber Anzeigenwerbung und -schaltung in diesen Medien per
Telefon, SMS, Fax und E-Mail kontaktiert zu werden
Aus presserechtlichen Grinden missen Name und Adresse des Auftraggebers bei der
Anzeigenannahme angegeben werden. Ohne Bekanntgabe von Name und Adresse des Kunden an SV
kann die Schaltung nicht vorgenommen werden. Die Daten werden Dritten von SV nicht zuganglich
gemacht.
Der Kunde stimmt jedoch einer Weitergabe seines Namens und seiner Anschrift (inkl. E-Mail-Adresse
soweit bekannt gegeben) insoweit zu, wenn ein Dritter auf Grund der Anzeigenauftrages eine
Rechtsverletzung zu seinen Lasten plausibel macht und der Dritte darliber hinaus plausibel macht, dass
eine Rechtsverfolgung ohne Bekanntgabe von Name und Anschrift des Kunden als Auftraggeber der
Anzeigenschaltung nicht méglicht ist. Die Zustimmung hierzu kann fiir die Zukunft wirkend jederzeit
widerrufen werden.
Unabhéangig von einer derartigen Zustimmung nach Abs 3 ist SV jedoch berechtigt, den Namen und die
Anschrift (inkl. E-Mail-Adresse - soweit bekannt gegeben) des Kunden Dritten gegentber offen zu legen,
wenn und soweit dies zur Erflillung gesetzlicher Auftrdge oder seitens einer Behérde oder eines
Gerichtes im Rahmen deren gesetzlicher Befugnisse erteilten Anordnung notwendig ist. SV ist weiters
unter Beachtung des DSG 2000 (8§ 8 Abs 1 Z 4 und § 8 Abs 3 und 4 DSG 2000) berechtigt, die Daten
des Nutzers an Dritte bekannt zu geben, wenn der Dritte ein offensichtliches und (berwiegendes
Interesse an der Bekanntgabe der Daten nachweisen kann.
SV erhebt, speichert und verarbeitet folgende Daten im Zusammenhang mit dem Anzeigenauftrag:
Vor- und Nachname, bei Unternehmen Bezeichnung
Akademischer Grad
Telefon- und Faxnummer(n)
E-Mail-Adresse(n)
Anschrift(en) und Rechnungsadresse(n)
bei Unternehmen Firmenbuchdaten, UID-Nr
Bonitat, soweit eine Bonitdtsauskunft eingeholt wird,
Kundenkategorie und Zuordnung des Kunden dazu

i. genauer Gegenstand der Leistung von SV

j-  weitere vom Kunden an SV bekannt gegeben Daten.
Der Kunde erteilt sein Einverstandnis, dass die in Absatz 5 unter lit a) bis f) sowie h) bis j) angefiihrten
Daten zum Zwecke der Weiterentwicklung der Bedarfsanalyse, der Beratung des jeweiligen Kunden, der
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Verbesserung von L&sungsvorschlagen sowie fir Direktmarketingaktionen von SV verwendet, auf
Datentragern gespeichert und verarbeitet werden. Der Kunde kann seine Zustimmung hierzu
jederzeit widerrufen. Die Abwicklung des Anzeigenau  ftrages ist von einer derartigen Zustimmung
unabhangig .

SV ist sowohl vor Abschluss des Vertrages als auch wahrend aufrechter Vertragsbeziehung und auch
wiederholt berechtigt, die Angaben des Kunden und dessen Kreditwirdigkeit/Bonitat durch Einholung
von Auskinften anerkannter dazu befugter Organisationen (z.B. Kreditschutzverband) zu tberprifen.
Der Kunde erklart seine ausdrickliche Zustimmung, d ass die gemal Absatz 5 bekannt
gegebenen Daten zum Zwecke der Bonitatsprifung von SV verwendet werden. Der Kunde kann
die Zustimmung hierzu jederzeit widerrufen

Ricktrittsrecht nach dem KSchG:

Hat ein Kunde als Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes seine Vertragserklarung
weder in den von SV fir ihre geschaftlichen Zwecke dauernd beniitzten Rdumen noch bei einem auf
einer Messe oder einem Markt benitzten Stand abgegeben, kann er von seinem Angebot oder vom
Vertrag zuriicktreten. Der Ricktritt kann bis zum Zustandekommen des Vertrages oder danach binnen
einer Woche erklart werden; Die Frist beginnt mit der Ausfolgung einer Urkunde, die zumindest den
Namen und die Anschrift des Unternehmers, die zur Identifizierung des Vertrags notwendigen Angaben
sowie eine Belehrung tber das Ruicktrittsrecht enthalt, an den Kunden (Verbraucher), friihestens jedoch
mit dem Zustandekommen des Vertrags zu laufen. Der Rucktritt muss keine Begriindung enthalten und
ist schriftlich gegenuber der Schlisselverlag J.S. Moser GmbH, Ing.-Etzel-StraRe 30, 6020 Innsbruck, zu
erklaren; zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung an SV. Das Rucktrittsrecht steht nicht zu,
wenn dem Vertragsabschluss keine Besprechungen mit SV vorangegangen sind oder der Verbraucher
selbst die geschéftliche Verbindung mit der SV zwecks SchlieRung des Vertrages angebahnt hat.

Ein Verbraucher kann weiters von einem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag oder einer im
Fernabsatz abgegebenen Vertragserklarung (z.B. per Post, Fax, Internet oder E-Mail) innerhalb von
sieben Werktagen gemaR den Bestimmungen des Konsumentenschutzgesetzes (§ 5e und § 5f KSchG)
zurlicktreten. Der Samstag gilt nicht als Werktag. Die Frist lauft bei Dienstleistungen ab dem Datum des
Vertragsabschlusses. Die Rucktrittserklarung ist an die Schlusselverlag J.S. Moser GmbH, Ing.-Etzel-
StralRe 30, 6020 Innsbruck, (Fax: 0504032737, Telefon: 050403 E-Mail: verkauf@tt.com ) zu richten und
rechtzeitig, wenn sie innerhalb dieser Frist abgesendet wurde. Kein Rucktrittsrecht besteht, wenn mit der
Ausfiihrung der Leistung (Einholung von Werbemitteln im Auftrag des Kunden; Einbuchung der jeweils
betreffenden Schaltung zur Verodffentlichung, spéatestens Anzeigenannahmesschluss fur die jeweils
betreffende Schaltung) vereinbarungsgemafd innerhalb von sieben Werktagen ab Vertragsabschluss
begonnen wird (8 5f Z 1 KSchG) und furWaren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden, die
eindeutig auf die persénlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind, die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht
fur eine Ricksendung geeignet sind, die schnell verderben kdnnen oder deren Verfallsdatum
Uberschritten wirde (8 5f Z 3 KSchG).

Mit der fristgemaRen Austbung des Ricktrittsrechts gemafd Punkt 13.1) oder 13.2) wird der
geschlossene Vertrag aufgeldst und ist das Rechtsgeschaft Zug um Zug riickabzuwickeln. In diesem Fall
hat SV Anspruch auf Vergiitung des Wertes der von SV erbrachten Leistung durch den Kunden, soweit
die Leistung von Sv dem Kunden zum klaren und Glberwiegenden Vorteil gereicht (88 4 und 5g KSchG).

PREISE UND ZAHLUNG:

Rechnungen sind binnen 30 Tagen nach Rechnungserhalt fallig und mangels anderer ausdriicklicher
Vereinbarung ohne Abzug zu begleichen.

Bei Zahlungsverzug von mehr als drei Wochen werden Verzugszinsen in der Hohe von 12 Prozent p.a.
sowie vorprozessuale Mahnkosten in  H6he wvon 10,- pro Mahnschreiben verrechnet.
Kostenerstattungsanspriche von SV infolge Einschaltung von Rechtsvertretern oder gerichtlicher
Betreibung bleiben davon unberthrt.

SV behaélt sich vor, Vorauszahlungen zu verlangen.

Wenn der Kunde wahrend der Laufzeit eines Anzeigenauftrages mit seiner Zahlung trotz Mahnung in
Verzug bleibt, kann die weitere Durchfiihrung von Anzeigenauftrdgen von der Leistung einer
Vorauszahlung oder der Erbringung einer sonstigen Sicherheit abhangig gemacht werden.

Provisionen werden ausschlie3lich nach erbrachten Vorleistungen und nur an gewerberechtlich befugte
Werbemittler vergltet. Voraussetzung ist, dass der Auftrag direkt vom Werbemittler erteilt wird. SV
behalt sich Anderungen der Provisionssétze - auch bei bestehenden Geschéftsverbindungen - vor.

Wird in der Preisliste nichts Anderes angefiihrt, so handelt es sich bei den angefiihrten Preisen um
Nettopreise excl. USt und einer allfélligen Werbeabgabe. Soweit sich Anzeigenangebote auch an
Kunden richten, die Verbraucher iSd KSchG sind, werden die Preise jedenfalls auch als Bruttopreise
angegeben.

SV ist bei Verschlechterung der Bonitat des Kunden oder Zahlungsverzug auch nur mit Teilzahlungen
berechtigt, selbst wahrend der Laufzeit eines Anzeigenauftrages das Erscheinen weiterer Anzeigen
ohne Ricksicht auf ein urspringlich vereinbartes Zahlungsziel von der Vorauszahlung eines im
Verhdltnis zum Gesamtanzeigenauftrag angemessenen Betrages und/oder von dem Ausgleich
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offenstehender Rechnungsbetrédge abhangig zu machen, ohne dass dem Kunden hieraus irgendwelche
Anspriiche gegen SV erwachsen.

Eingehende Zahlungen werden, unabhangig von ihrer jeweiligen Widmung, zuerst auf allfallige
Eintreibungskosten, anschlieRend auf allfallige Zinsen und zuletzt auf die jeweils altesten
Rechnungsbetrage gewidmet.

Kann eine Zahlung nicht eindeutig zugeordnet werden, tritt schuldenbefreiende Wirkung erst bei
eindeutiger Zuordenbarkeit derselben ein. Bankspesen fur allféllige Ricklastschriften gehen zu Lasten
des Kunden.

Bei Zahlungsverzug oder Insolvenz des Auftraggebers entféllt ein gewéahrter Rabatt.

STORNIERUNG VON ANZEIGENAUFTRAGEN:

Bei Stornierung von Anzeigenauftrdgen bis zu dem in der Preisliste fur die betreffende Schaltung
definierten Anzeigenannahmeschluss wird keine Manipulationsgebihr in Rechnung gestelit.

Erfolgt eine Stornierung des an SV erteilten Anzeigenauftrages nach dem fiir die betreffende Schaltung
mafgeblichen Anzeigenannahmeschluss bis zum Beginn der Plattenproduktion fiir den Zeitungsdruck,
wird ein Betrag in HO6he von 50% des Anzeigenpreises fir die stornierte(n) Schaltung(en) an
Manipulationsgebihr in Rechnung gestellt.

Nach dem Beginn der Plattenproduktion fir den Zeitungsdruck fiir den vereinbarten
Veroffentlichungstermin ist eine Stornierung nicht mehr mdéglich und ist jedenfalls das gesamte fur die
Anzeigenschaltung vereinbarte Entgelt zu bezahlen.

Stornierungen mussen schriftlich erfolgen.

Bei Stornierungen von Prospektbeilagen werden EUR 2.500,- zzgl. 20% USt, insgesamt daher EUR
3.000,- in Rechnung gestellt.

ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Vertragsdnderungen bedurfen der Schriftform, dasselbe gilt fur das einvernehmliche Abgehen vom
Formerfordernis der Schriftform.

Soweit in diesen AGB-Anzeigen im gemeinsamen Geschaftsverkehr zwischen SV und dem Kunden auf
das Schriftformerfordernis Bezug genommen wird, sind Mitteilungen sowohl per Fax als auch per E-Malil
ausreichend.

Liegt ein beiderseitiges Unternehmergeschéfte vor, ist auf die Rechtsbeziehungen zwischen dem
Kunden und SV ausschlieBlich 06sterreichisches Recht unter Ausschluss der internationalen
Verweisungsnormen anzuwenden. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden in diesem Fall keine
Anwendung.

Erflllungsort ist der Sitz von SV.

Fur beiderseitige Unternehmergeschéafte wird als Gerichtsstand fiur alle sich unmittelbar zwischen SV
und dem Kunden ergebenden Streitigkeiten das fir den Sitz von SV ortlich und sachlich zusténdige
Gericht vereinbart.

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser allgemeinen Geschéaftsbedingungen beeintréachtigt
die Wirksamkeit und Verbindlichkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht. An die Stelle der unwirksamen
Bestimmung tritt eine wirksame, die ihrem Sinn und Zweck nach der unwirksamen am nachsten kommt.
Alle Angaben verstehen sich vorbehaltlich Satz- und Druckfehler.



